
FordServiceInfo Portaal: Beginscherm

• U logt in bij het portaal via de knop “Inloggen” 



FordServiceInfo Portaal: Inlog / Wachtwoord reset

• Hier logt u in met de verkregen inlog gegevens van ons.
• Eventueel kunt u hier ook uw wachtwoord resetten indien u hem bent vergeten.



Digitaal Service Portaal: DSR

• Het Digitaal Service Boekje opent u via de Sitefuncties: Gratis informatiebronnen
• Deze benaderd u via het venster: Home 



Digitaal Service Portaal: DSR

• Ga in het tabblad Gratis informatiebronnen naar: DSR (Digitaal Service Register)
• Om het DSR portaal van Ford te kunnen openen.



Digitaal Service Portaal: DSR

• Vul bij VIN invoeren het Chassisnummer in van de auto in.
• Of vul bij Registratie invoeren het kenteken van de auto in.
• Via de 2 bovenstaande mogelijk heden kunt u de DSR van de auto open/inzien



Digitaal Service Portaal: DSR

• Nadat een auto is geselecteerd. 
• Komt de DSR-Geschiedenis van de auto naar voren in dien deze eerder is ingevuld.
• Wilt u de Ingevulde DSR afdrukken kunt u dit doen via de knop: “Afdrukken”
• Om een nieuwe DSR te registreren op de auto klikt u op de knop: “Nieuw document toevoegen”



Digitaal Service Portaal: DSR

• Hier krijgt u, uw gegevens van uw bedrijf te zien.
• Controleer of deze klopt. Kloppen deze gegevens kunt u doorgaan door op de knop “Bevestigen” te klikken. 
• Zijn uw gegevens niet goed zal u deze moeten wijzigen in uw account gegevens van FDRS.



Digitaal Service Portaal: DSR

• Vul hier de uitgevoerde Servicebeurt van de auto in.
• Via het kopje: “uitgevoerd Ford Onderhoud” krijgt u de mogelijkheid om een servicebeurt te selecteren. 
• Nadat u een servicebeurt heb geselecteerd zult u ook zien dat er automatische bij sommige onderdelen een 

vinkje komt te staan. Deze kunt u eventueel ook daarna nog handmatig aanpassen in dien nodig.
• Nadat alles is ingevuld kunt u de uitgevoerde servicebeurt opslaan door op “versturen” te klikken.



Digitaal Service Portaal: DSR

• Wilt u het document/invoer wijzigen?
• Dit is mogelijk bij Ford via de knop “Dit document wijzigen”
• Hier kunt u, uw ingevoerde Servicebeurt aanpassen in dien dit achteraf nodig is.


